Allgemeine Geschaftsbedingungen

Unsere allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten, soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, fir alle Angebote, Auftrage, Kaufvertrage und Lieferungen, die wir an
Auftraggeber (Kaufer) leisten. Sie gelten gleichfalls fur kinftige Geschaftsbeziehungen, auch wenn nicht nochmals ausdriicklich vereinbart werden. Abweichende allgemeine
Geschaftsbedingungen des Kdufers werden nicht anerkannt, auch wenn wir ihnen nicht ausdricklich wiedersprechen.

Leistungs- und Reparaturbedingungen

Allgemeines
1.1  Soweit die nachstehend i keine gilt bei Arbeiten an Bauwerken
it ) die i g fiir (VOB) Tell B und betreffend DIN 18299, DIN
18382, DIN 18384, DIN 18385 und DIN 18386 als he Ver fiir
Bauleistungen (ATV) auszugsweise auch Teil C (VOB/B bez. VOB/CL

1.2 Zum Angebot des Werkuntemehmers gehorige Unterlagen sowie Abbildungen, Zeichnungen usw. sind nur
dhernd als maR- und es sei denn, die MaR- und Gewichtsgenauigkeit wurde

ausdriicklich bestatigt. An diesen Unterlagen behilt sich der Werkunternehmer Eigentums- und
Urheberrecht vor. Sie diirfen ohne Eil des Wer s Dritten nicht zugénglich gemacht
oder auf sonstige Weise missbriuchlich verwendet werden. Wird der Auftrag nicht erteilt, so sind
kundenindividuell erteilte Unterlagen unaufgefordert und in allen anderen Fillen nach Aufforderung
unverziiglich zuriickzusenden.

Termine

2.1 Der te Liefer- oder Fertij 'min ist nur dann wenn die nicht durch
Umsténde, die der Werkunternehmer nicht zu vertreten hat, unméglich gemacht wird. Als solche
Umstinde sind auch Anderungen sowie Fehlen von Unterlagen (| i u.a.) die zur
Auftragsdurchfiithrung notwendig sind.

2.2 Der Kunde hat in Fillen des Verzugs (bei der Erstellung von Bauleistungen) nur dann den Anspruch aus §8
Nr. 3 VOB/B, wenn fiir Beginn und Fertigstellung eine Zeit nach dem Kalender schriftlich vereinbart war
und der Kunde nach Ablauf dieser Zeit eine angemessene Nachfrist gesetzt und erklart hat, dass er nach
fruchtlosen Ablauf der Frist den Auftrag entziehen wird.

Kosten fiir die nicht durchgefiihrten Auftrige

Da Fehlersuchzeit Arbeitszeit ist, wird — im Falle, dass keine Gewahrleistungsarbeiten vorliegen — der entstandene
und zu belegende Aufwand dem Kunden in Rechnung gestellt, wenn ein Auftrag nicht durchgefiihrt werden kann,
weil:

3.1 der Fehler unter der Regeln der Technik nicht festgestellt werden konnte.

3.2 der Kunde den vereinbarten Termin schuldhaft versaumt.

33 der Auftrag wahrend der Durchfiihrung zuriickgenommen wurde.

34 die Empfangsbedmgungen bei Nutzung entsprechender Produkte aus dem Bereich
Unter nicht eil i gegeben sind.

Gewdbhrleistung

4.1 Die Gewsh ist fiir alle Ar , Reparaturen etc. die keine Bauleistungen sind
und fiir eingebautes Material betrdgt 1 Jahr. Fiir Bauleistungen gelten die als Ganzes vereinbarten
Regelungen der VOB/B.

4.2 Bei Vorliegen eines Mangels hat der Kunde dem Wer eine Frist zur
Nacherfiillung zu setzen. Der Kunde hat msbesondere dafiir Sorge zu tragen, dass der beanstandete

zu L und g der Nacherfiillung dem Werkunternehmer oder dessen
Beauftragung zur Verfiigung steht.

4.3 Ist der Werkunternehmer zur Nacherfiillung verpflichtet, kann er diese nach eigener Wahl durch
Beseitigung des Mangels oder durch Neuerstellung des Werkes erbringen.

4.4  Schligt die Nacherfiillung fehl, ist der Kunde berechtigt, die Vergiitung zu mindern oder vom Vertrag
zuriickzutreten. Der Riicktritt ist bei Uner i it der Pflichtverletzung des
L h s oder wenn des Vertrages eine Bauleistung ist.

4.5 Bei einer Verletzung des Lebens des Korpers oder der Gesundheit die auf einer fahrldssigen
Pflichtverletzung des Werkunternehmers oder einer vorsitzlichen oder fahrldssigen Pflichtverletzung
seines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen beruht, haftet der Werkunternehmer nach den
gesetzlichen Bestimmungen. Das Gleiche gilt fiir sonstige Schaden, die auf einer grob fahrldssigen
Pflichtverletzung des Werkunternehmers oder auf einer vorsitzlichen oder grob fahrldssigen
Pflichtverletzung seines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen beruhen Fiir sonstige Schaden die
auf die Verletzung wesentlicher Pflichten infolge leichter Fal i des Wer h s, seiner
gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen, ist die Haftung des Werkunternehmers auf den
vorhersehbaren vertragstypischen Schaden bis zu maximal zum d Iten Wert des
begrenzt. A sind Schad iiche fiir sonstige Schiden bei der Verletzung von
Nebenpflichten im Falle leichter Der Wer haftet nicht fiir sonstige Schaden
aus Verzug, die auf einfacher Fahrlassigkeit beruhen, die gesetzlichen Rechte des Kunden nach Ablauf einer
angemessenen Nachfrist bleiben davon unberiihrt. Die d/od
Beschrinkungen gelten nicht, sofern der Werkunternehmer einen Mangel argllstlg verschwiegen oder eine
selbststindige Garantie fiir die it der Sache liber hat. Anspriiche des Kunden auf
Ersatz i statt des uchs statt der Leistung bleiben unberiihrt.

Erweitertes Pfandrecht des Werkunternehmers an beweglichen Sachen

5.1 Dem Werkunternehmer steht wegen seiner Forderung aus dem Auftrag ein Pfandrecht an dem aufgrund
des Auftrags in seinem Besitz gelangten Gegenstand des Kunden zu. Das Pfandrecht kann auch wegen
Forderungen aus frither ten Arbeiten, il ungen und i Lei! geltend
gemacht werden, soweit sie mit dem Gegenstand im Zusammenhang stehen. Fiir sonstige Anspriiche aus
der Geschiftsverbindung gilt das Pfandrecht nur, soweit diese unbestritten oder rechtkraftig sind.

5.2 Wird der Gegenstand nicht innerhalb 4 Wochen nach der Abholaufforderung abgeholt, kann vom
Werkunternehmer mit Ablauf dieser Frist ein angemessenes Lagergeld berechnet werden. Erfolgt nicht
spatestens 3 Monate nach der Abholaufforderung die Abholung, entfillt die Verpflichtung zur weiteren
Aufbewahrung und jede Haftung fiir leicht Fahrldssige Beschadigung oder Untergang. 1 Monat vor Ablauf
dieser Frist ist dem Kunden eine Verkaufsandrohung zuzusenden. Der Werkunternehmer ist berechtigt, den
Gegenstand nach Ablauf dieser Frist zur Deckung seiner Forderung zum Verkehrswert zu verduBern. Ein
etwaiger Mehrerlds ist dem Kunden zu erstatten.

Elgentumsvorbehalt
Soweit die anla: von

sich der Werkunternehmer das
Werkunternehmers aus dem Vertrag vor.

Kommt der Kunde in Zahlungsverzug oder kommt er seinen Ver aus dem Eif nicht
nach und hat der Werkunternehmer deshalb den Riicktritt vom Vertrag erklirt, kann der Werkunternehmer den
Gegenstand zum Zweck der eingefiigten Teile heraus verlangen. Kosten der Zurii und des
Ausbaus tragt der Kunde.

Erfolgt die Reparatur beim Kunden, so hat der Kunde dem Werkunternehmer die Gelegenheit zu geben, den
Ausbau beim Kunden vorzunehmen. Arbeits- und Wegekosten gehen zu Lasten des Kunden. Gibt der Kunde die
Gelegenheit zum Ausbau nicht, Gilt Ziffer 6 Abs. 2 Sitze 1 und 2 entsprechend.

o.A. nicht i dteile werden, behilt

an diesen Teilen bis zum gleich aller Forderungen des

1. Verkaufsbedingungen

Eigentumsvorbehalt
Die verkauften Gegenstinde und Anlagen bleiben Eigentum des Verkaufers bis zur Erfiillung samtlicher aus
diesem Vertrag ihm gegen den Kunden zustehender Anspriiche. Der Ej behalt bleibt auch b hen fiir
alle Forderungen, die der Verkiufer gegeniiber dem Kunden im mit dem z.B.
aufgrund von oder Er illi ungen sowie sonstige Lei erwirbt. Letzteres
gilt nicht, wenn die Reparatur durch den Werkunternehmer unzumutbar verzégert wird oder fehlgeschlagen ist.
Bis zur Erfiillung der vorgenannten Anspriiche des Verkaufers diirfen die Gegenstiande nicht weiter verauRert,
vermletet, verliehen bzw. verschenkt und auch nicht bei Dritten in Reparatur gegeben werden. Ebenso sind
libereignung oder Ver
Ist der Kunde Handler (Wiederverkdufer), so ist ihm die WeiterverauRBerung im gewdhnlichen Geschaftsgang unter
der Voraussetzung gestattet dass die Forderung aus dem Weiterverkauf gegeniiber seinen Abnehmern oder
Dritten eil in Hohe der Rechnungswerte des Verkaufers bereits jetzt an den
Verkaufer abgetreten werden.
Wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehaltes ist der Kunde zum Besitz und Gebrauch des Kaufgegenstandes
berechtigt, solange er seinen Ver aus dem Eij hal und sich nicht in

4

Zahlungsverzug befindet. Kommt der Kunde in Zahlungsverzug oder kommt er seinen Verpflichtungen aus dem
Eigentumsvorbehalt nicht nach und hat der Verkiufer deshalb den Riicktritt vom Vertrag erkldrt, kann der
Verkaufer den kaufgegenstand vom Verkaufer heraus verlangen und nach Androhung mit angemessener Frist den

Kaufgegenstand unter Verrechnung auf den preis durch freiha Verkauf verwerten.
Samtliche Kosten der Riicknahme und der Verwertung des Kaufgegenstandes tragt der Verkaufer.
Bei Zugriffen von Dritten, i bei g des oder bei ] des

Unternehmerpfandrechts einer Werkstatt, hat der Kunde dem Verkéufer sofort schriftlich Mitteilung zu machen
und den Dritten unverziiglich auf den Eigentumsvorbehalt des Verkdufers hinzuweisen. Der Kaufer trégt alle
Kosten, die zur Aufgebung des Zugriffs und einer Wi des werden
miissen, soweit sie nicht von dritten eingezogen werden kénnen. Der Kiufer hat die Pflicht, den Kaufgegenstand
wihrend der Dauer des Zustand zu halten sowie alle vorgesehenen
Wartungsarbeiten und erforderlichen Instandsetzungen unverziiglich vom Verkaufer ausfiihren zu lassen.

Der Verkdufer verpflichtet sich, die ihm zustehenden Sicherungen insoweit freizugeben, als ihr Wert die zu
sichernde Forderungen, soweit diese noch nicht beglichen sind, um mehr als 10% iibersteigt.

Abnahme und Abnahmeverzug

Nimmt der Kunde den Gegenstand nicht fristgemaR ab, ist der Verkdufer berechtigt, ihm eine Angemessene
Nachfrist zu setzen, nach deren Ablauf anderweitig iiber den Gegenstand zu verfiigen und den Kunden mit
angemessen verldngerter Nachfrist zu beliefern. Unberiihrt davon bleiben die Rechte des Verkdufers, nach
Nachfristsetzung vom Vertrag zuriicl oder zu verlangen. Im Rahmen einer
Schadenersatzforderung kann der Verkdufer 20 % des vereinbarten Preises ohne Mehrwertsteuer als

Entschadigung ohne Nachweis fordern, sofern nicht kein oder ein geringerer Schaden
ist. Die h eines dchlich hoheren Schad bleibt vorbehall Der Kunde ist
gehalten, Teillieferungen (! i ungen) soweit dies ist.

Gewadbhrleistung und Haftung

3.1 Méngelanspriiche fiir alle verkauften neuen Gegenstinde verjshren in 2 Jahren, bei gebrauchten
Gegenstanden in 1 Jahr seit Ablieferung der Sache. Offensichtliche Mangel miissen innerhalb zwei Wochen
nach Ablieferung — bezogen auf die der Anzeige - dem Verkaufer geriigt werden,
ansonsten ist der Verkaufer von der Mangelhaftung befreit.

3.2 Istder Liefergegenstand mangelhaft, so hat der Kiufer folgende Rechte:
3.2.1 Der Verkaufer ist zur Nacherfiillung verpflichtet und wird diese nach eigener Wahl durch Beseitigung
des Mangels oder die Lieferung einer mangelfreien Sache zu erbringen.
3.2.2 Schlagt die Nachbessrung fehl, so ist der Kaufer berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten oder den
Kaufpreis zu mindern. Der Riicktritt ist ausgeschlossen, wenn die Pflichtverletzung des Verkaufers nur
unerheblich ist.
3.3.3 Ein Mangel des Liefergegenstandes liegt nicht vor: Bei Fehlern, die durch Beschadigung, falschen
Anschluss oder falsche Bedienung durch den Kunden verursacht werden, bei Schdden durch hohere

Gewalt, 2.B. Blitzschlag, bei Fehlern infolge von U uchung It oder
Teile durch nicht bestimmungsgemé&Ren Gebrauch oder durch oder
i oder arische Einfliisse. Im Bereich der L ik (C
Electronics) Ilegt ein Mangel auch dann nicht vor, wen die itdt durch
oder oder durch duBere Einfliisse beeintréchtigt ist, bei
Schéden durch vom Kunden eil i oder Batterien.

Haftung auf Schadensersatz
41 bei einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer fahrldssigen

Pflichtverletzung des Verkdufers oder einer vorsatzlichen oder fahrldssigen Pflichtverletzung seiner

gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruht, haftet der Verkdufer nach der gesetzlichen

Bestimmungen.

4.2 Fir sonstige Schaden gilt folgendes:

4.2.1 Fir Schiden, die auf einer grob fahrldssigen Pflichtverletzung des Verkdufers oder auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung seiner gesetzlichen Vertreter oder
Erfiillungsgehilfen beruhen, haftet der Verkiufer nach den gesetzlichen Bestimmungen.

4.2.2 Fir Schiden, die auf der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten infolge leichter Fahrldssigkeit des
Verkdufers, seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen, ist die Haftung des
Verkdufers auf den Vorhersehbaren vertragstypischen Schaden bis zu maximal zu, doppelten Wert
des Liefergenstandes begrenzt.

4.2.3 Schadenersatzanspriiche fiir sonstige Schidden bei der Verletzung von Nebenpflichten oder nicht
wesentlichen Pflichten im Falle leichter Fahrlassigkeit sind ausgeschlossen.

4.2.4 Schadenersatzanspriiche aus Verzug, die auf einfacher Fahrlassigkeit beruhen, sind ausgeschlossen;
die gesetzlichen Rechte des Kaufers nach Ablauf einer angemessenen Nachfrist bleiben unberiihrt.

43 Die t ] oder 3l gelten nicht, sofern der Verkiufer einen Mangel arglistig
verschwiegen oder eine Garantie fiir die it der Sache iiber hat.
4.4  Der Anspruch des Kaufers auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen anstelle des Schadenersatzes statt der

Leistung bleibt unberiihrt.

Riicktritt

Bei Riicktritt sind Verkéufer und Kunde
zuriickzugewahren.

Fiir die Uberlassung des Gebrauchs oder die Benutzung ist deren Wert zu vergiiten, wobei auf die inzwischen
eingetretene Wertminderung des Verkaufsgegenstandes Riicksicht zu nehmen ist.

die i Lei:

Gemeinsame Bestimmungen und Leistungen

Preise und Zahlungsbedingungen

1.1  Die Endpreise verstehen sich ab Betriebssitz des Werkunternehmers bzw. Verkaufers inkl. Mehrwertsteuer.

1.2 Alle Rechnungsbetrige sind sofort nach Rechnungserteilung in einer Summe zahlbar. Teilzahlungen bei
Verkaufen sind nur méglich, wenn sie vorher schriftlich vereinbart wurden.

1.3 Reparaturr sind bar zu Schecks und Wechsel werden nur zahlungshalber
und nur nach r Vereinbarung.

1.4  Fiir Leistungen, die im Auftrag nicht enthalten sind oder die von der Lelstungsbeschrelbung abweichen,
kann ein vom Kunden ang t oder vom Wer werden.
Soweit dies nicht erfolgt, werden dlese Leistungen nach AufmaR und Zeit berechnet. Hinsichtlich der
Anzeige und des von iten gilt bei der von it §15 Nr.5 VOB/B

1.5  Bei Auftragen, deren Ausfiihrung liber einen Monat andauert, sind je nach Fortschreiten der Arbeiten
Abschlagszahlungen in Hohe von 90% des jeweiligen Wertes der geleisteten Arbeiten zu erbringen.

Die Al sind vom Wer h anzufordern und binnen 10 Tagen ab
Rechnungsdatum vom Kunden zu leisten.

1.6 Jede angefangene % Arbeitsstunde wird auf 30 Minuten aufgerundet und berechnet.

1.7  Fiir An- und Abfahrten wird eine Fahrtkostenpauschale berechnet. Die zur Zeit giiltigen Preise kénnen Sie
bei unseren Mitarbeitern erfragen.

Gerichtsstand

Fiir samtlich drtigen und Anspriiche aus der

i ieRlich Wechsel- und ist ieRli Geri
bzw. des Verkaufers.

bindung mit K:
der Sitz des Werkunternehmers

GemaR den Regelungen in den Punkten |, 1.1 und 1.2 der Abgedruckten AGB gilt bei der
Ausfuihrung von Bauleistungen hinsichtlich der Gewahrleistung und Haftung
ausschlieRlich § 13 VOB/B

§13 Nr.4 VOB/B hat folgenden Inhalt:
1,

Ist fiir die Gewéhrleistung keine Verjahrungsfrist im Vertrag vereinbart, so betragt sie fiir Bauwerke und fiir
Holzerkrankungen 2 Jahre fiir Arbeiten an einem Grundstiick und fiir die vom Feuer beriihrten Teile von
Feuerungsanlagen ein Jahr.

2. Bei i und isch/ Anlagen oder Teilen davon, bei denen die Wartung
Einfluss auf die Sicherheit und Funktlonsfahlgkelt hat, betragt die Verjahrungsfrist fur die

liche ab hend von Abs. 1 ein Jahr, wenn der A sich dafir
hat, dem Auftragnehmer die Wartung fiir die Dauer der Verjahrungsfrist nicht zu iibertragen.

3. Die Frist beginnt mit der Abnahme der gesamten Leistung; nur fiir in sich abgeschlossene Teile der Leistung
beginnt sie mit der Teilabnahme (§12 Nr.2)

Gewil




